
ПРАВИЛА ПРОВЕДЕННЯ АКЦІЇ 
«FROOMO BLACK FRIDAY» 

 

м. Одеса                                                                                                     «13» листопада 2023 р. 

 
1. Загальні положення. 
1.1. Ці Правила визначають умови проведення Акції «FROOMO BLACK FRIDAY» 
(далі – «Акція»), терміни та форми її проведення, порядок проведення розіграшу та 
вручення призів. 
1.2. Мета Акції – залучення нових клієнтів для Організатора Акції та мотивація наявних 
клієнтів за кошт матеріального заохочення учасників Акції, які виконали умови Акції. 
1.3. Ця Акція не є азартною грою, лотереєю, послугою у сфері грального бізнесу, чи 
конкурсом, а ці Правила не є публічною обіцянкою винагороди, чи умовами конкурсу.  
1.4. Участь в Акції є добровільною і визначається власним волевиявленням Учасників. 
1.5. Ці Правила, а також доповнення та зміни, що вносяться до них, розміщуються в 
мережі інтернет за адресою: https://froomo.com/ua-ua/blackfriday . 
1.6. Факт участі в Акції означає повну та безумовну згоду учасника Акції з усіма умовами 
її проведення.  
1.7. Ці Правила є публічною офертою (пропонуванням) Організатора приєднатися до 
участі в Акції на умовах, викладених у цих Правилах. Акцептом цієї оферти є вчинення 
фізичною особою — учасником Акції дій, зазначених у цих Правилах. 
 
2. Організатор Акції: 
2.1. Товариство з обмеженою відповідальністю «КЬЮФАРМА», юридична адреса: 
65048, м.Одеса, вул. Пушкінська, буд.48, оф.2/3, код ЄДРПОУ 43101554. 
 
3. Період проведення Акції. 
3.1. Акція триває: з 00 год. 00 хв. «13» листопада 2023 року до 23 год. 59 хв. «26» 
листопада 2023 року включно. 
3.2. Строк реалізації продукції, що дає право на участь в акції, триває з 00 год. 00 хв. 
13.11.2023 р. до 23 год. 59 хв. 26.11.2023 г. При оформленні замовлення на сайті 
https://froomo.com/  вирішальним є момент успішного оформлення та оплата замовлення 
до 23 год. 59 хв. 26.11.2023 г. 
3.3. Заявка на участь підтверджується заповненням форми авторизації Користувачів на 
сайті https://froomo.com/  в період з 00 год. 00 хв. «13» листопада 2023 року до 23 год. 59 
хв. «26» листопада 2023 року та оформлення замовлення на суму від 1000 (однієї тисячі) 
гривень. 

 
4. Місце проведення Акції. 
4.1. Акція проводиться на території України, за винятком території АР Крим, м. 
Севастополя і тимчасово окупованої території, що не контролюється українською владою. 
 
5. Учасники Акції. 
5.1. Учасниками Акції (надалі – Учасник) є фізичні особи, які проживають на території 
України, досягли 18 річного віку та які в період проведення Акції виконали всі правила та 
умови цієї Акції, які викладені нижче.  
УВАГА! Не визнаються Учасниками Акції та не можуть брати участь в ній 
неповнолітні, обмежено дієздатні і недієздатні особи, власники та працівники 
Організатора та співробітники, які причетні до організації та проведення Акції, а 



також безпосередні члени їх сімей. Під безпосередніми членами сімей розуміються 
дружина або чоловік, діти, батьки, рідні та двоюрідні брати чи сестри, дідусі та бабусі, 
онуки, інші особи, які мають пряме відношення до власників та працівників Організатора 
Акції. 
5.2. Участь у Акції можуть брати існуючі або нові клієнти маркетплейсу FROOMO. 
5.3. Надання учасником Акції недостовірних/некоректних даних для участі в Акції, в тому 
числі щодо засобів зв’язку з таким учасником Акції, звільняє Організатора від обов’язку 
вручити Преміальний фонд Акції, і такий учасник Акції втрачає право на отримання 
Заохочення Акції. 
5.4. Учасник Акції, що не виконує/неналежно виконує умови цих Правил, втрачає право 
на подальшу участь в Акції та на одержання Преміального фонду Акції. 
5.5. Організатор на власний розсуд може визнати недійсними будь-які заявки на участь 
(реєстрацію), а також заборонити подальшу участь в цій Акції будь-якій особі, яка 
підроблює або отримує вигоду з підробки процесу реєстрації в Акції або іншим чином 
порушує ці Правила проведення Акції. 
 
6. Умови участі і проведення Акції. 
6.1. Для участі в Акції необхідно:  
6.1.1. Додати товари на суму від 1000 (однієї тисячі) гривень в корзині на сайті 
https://froomo.com/; 
6.1.2. Оформити замовлення на сайті https://froomo.com/ на суму від 1000 (однієї тисячі) 
грн., для чого ввести свої актуальні данні: ПІБ, номер телефону, електронну пошту, 
обрати спосіб доставки (вказати адресу) та метод оплати. 
6.1.3. Оплатити замовлення на суму від 1000 (однієї тисячі) до закінчення періоду дії акції. 
6.1.4. Забрати замовлення до моменту визначення переможця акції, відповідно до п.6.4. 
Правил. 
6.2. Взяти участь в Акції можна необмежену кількість разів. 
6.3. Формування списку учасників Акції буде остаточно завершено о 12 год.00 хв. «04» 
грудня 2023 року, з урахуванням п. 3.2. Правил. Серед учасників, включених до 
зазначеного списку, буде визначено 21 (двадцять одного) Учасника Акції, кожен з яких 
отримає 1 (один) «Преміальний фонд». 
6.4. «04» грудня 2023 року в прямому етері на Instagram-сторінці FROOMO: 
«froomo.ukraine» серед учасників Акції, які виконали умови, визначені в п.6.1. цих Правил 
проводиться розіграш «Преміального фонду Акції», передбаченого в пункті 8.1. цих 
Правил, способом випадкової комп’ютерної вибірки.  
6.5. Результати розіграшу «Преміального фонду», а саме список Учасників Акції, який 
одержали право на отримання «Преміального фонду», буде опубліковано в Stories на 
Instagram-сторінці FROOMO: «froomo.ukraine» та на сайті https://froomo.com/. 
6.6. Після повідомлення результатів Акції, Учаснику Акції необхідно протягом 48 (сорока 
восьми) годин зв'язатися з Організатором Акції шляхом телефонного зв'язку, електронною 
поштою або через соціальну мережу Instagram. 
6.7. У разі, якщо Учасник Акції не зв'яжеться з Організатором протягом часу, зазначеного 
у пункті 6.6. Правил і не надасть Організатору Акції інформацію, необхідну для передачі 
йому «Преміального фонду», вважається, що такий Учасник Акції добровільно відмовився 
від Участі в Акції і він не матиме права претендувати на отримання будь-якої компенсації, 
в тому числі й грошової.  
6.8. Учасник Акції, якого було обрано для отримання «Преміального фонду» має надати 
адресу Організатору для надсилання йому «Преміального фонду» та забрати його 
протягом 7(семи) календарних днів з моменту публікації результатів Акції. У разі, якщо 



Учасник Акції не забере посилку протягом вказаного строку та не повідомить 
Організатора Акції про неможливість прибути до відділення поштового зв’язку, 
вважається, що такий Учасник Акції добровільно відмовився від Участі в Акції 
6.9. У разі відмови Учасника Акції від «Преміального фонду», його буде вручено  
наступному Учаснику Акції, визначеному відповідно до п.6.4. Правил. 
6.10. «Преміальний фонд», зазначений у п.8.1. Правил не підлягає компенсації у 
грошовому еквіваленті та не може бути переданий третім особам. 
6.11. Після виконання всіх умов даних правил, підставою для отримання «Преміального 
фонду» вибраного Учасника Акції є пред'явлення паспорта громадянина України, що 
посвідчує особу та облікову картку платника податків (реєстраційний номер облікової 
картки платника податків), або надати копію сторінки паспорта з відміткою про відмову 
від отримання реєстраційного номера облікової картки платника податків. 
 
7. Права та обов'язки учасників та Організатора Акції: 
7.1. Організатор має право відмовити у отриманні «Преміального фонду», якщо Учасник 
Акції надав про себе неправильну інформацію або порушив правила участі в Акції. Факт 
надсилання заявки/реєстрації на участь у Акції та підтверджує ознайомлення та згоду 
Учасника Акції з усіма правилами та умовами Акції, а також надання Учасником права 
Організатору на обробку та використання своїх персональних даних без отримання 
додаткових письмових дозволів. 
7.2. Усі витрати, пов'язані з доставкою «Преміального фонду» Учаснику акції, 
здійснюються Організатором Акції. 
Організатор не несе відповідальності: 
7.3. Організатор Акції та залучені ними треті особи не несуть відповідальності у разі 
настання форс-мажорних обставин, таких як стихійні лиха, пожежа, повінь, військові дії 
будь-якого характеру, блокади, суттєві зміни у законодавстві, що діють на території 
проведення Акції, інші обставини, які непідвладні контролю зі сторони Організатора 
Акції та залучених ними третіх осіб. 
7.4. Організатор не несе зобов'язань з відшкодування будь-яких витрат Учасника на 
страховку, оформлення особистої документації, транспортних та телефонних витрат, 
понесених Учасником під час участі в Акції та отримання ним «Преміального фонду». 
7.5. Організатор Акції і пов’язані з Акцією особи не відповідають за подальше 
використання Учасником Акції «Преміального фонду» після його вручення та/або за 
неможливість відповідним учасником Акції скористатись наданим «Преміальним 
фондом» з будь-яких причин. 
 
8. Преміальний фонд Акції. 
8.1. Преміальний фонд Акції складають:  
8.1.1. Dyson Supersonic HD07 Prussian Blue/Rich Copper 
8.1.2. Mila Professional до дайсон Be Eco Vivid Colors Thermo Spray 
8.1.3. Mila Professional до дайсону Be Art Dry Fix Dry Varnish 
8.1.4. Framar до дайсону Detangle Brush - Pinky Swear 
8.1.5. LUM Silk Box  
8.1.6. DEMAX Cleanse Gentle Phyto Mousse  
8.1.7. DEMAX Hydra Optima Vital Eye Cream  
8.1.8. DEMAX Placental Matrix Cream Wrinkles Control    
8.1.9. Helen Seward Restructuring Serum  
8.1.10. Helen Seward Restructuring Shampoo  



8.1.11. Helen Seward Restructuring Theatment  
8.1.12. Ojiwi Zagrava  
8.1.13. Ojiwi Micellar Professional    
8.1.14. STOYANA Carboxy Therapy CO2  
8.1.15. STOYANA Compress Mask x5    
8.1.16. Christina Biophyto Zaatar Cream  
8.1.17. Christina Bio Phyto Mild Facial Cleanser  
8.1.18. Christina Bio Phyto Refreshing Toner  
8.1.19. LAMIC Acido Ialuronico  
8.1.20. LAMIC Crema Nutriente Notturna  
8.1.21. LAMIC Crema Da Giorno-Lifting  
8.1.22. LAMIC Siero per la zona orbitale    
8.1.23. Mila Professional (набор 1) Rich Theraphy Shampoo With Keratin And Colloidal Gold 
8.1.24. Mila Professional (набор 1) Rich Therapy Fluid  
8.1.25. Mila Professional (набор 1) Rich Theraphy Mask With Keratin And Colloidal Gold  
8.1.26. 18.21 Man Made(набор 2) Spiced Vanilla Wash  
8.1.27. 18.21 Man Made (набор 2) Wax Sweet Tobacco  
8.1.28. 18.21 Man Made (набор 2) Moisturizing Glide Shaving Lotion Spiced Vanilla   
8.1.29. Jaas (набор 4) Color Protector Color Protection Mask  
8.1.30. Jaas (набор 4) Color Protector Color Protection Shampoo  
8.1.31. AB Style (набор 3) Pure Liss Mask  
8.1.32. AB Style (набор 3) Pure Liss Nourishing Shampoo  
 
9. Інші умови. 
9.1. Інформування щодо цих Правил та умов Акції здійснюється на сайті 
https://froomo.com/. 
9.2. Оподаткування вартості «Преміального фонду» Акції, вказаних у пункті 8.1 цих 
Правил, забезпечує Організатор відповідно до чинного законодавства України за 
встановленою для такого виду доходу ставкою.  
9.3. Організатор не відповідає за:  
9.3.1 неознайомлення з цими Правилами про проведення Акції;  
9.3.2 неознайомлення з «Преміальним фондом» та умовами їхнього отримання;  
9.3.3 неотримання/несвоєчасне отримання Організатором Акції відомостей/документів від 
учасника Акції, необхідних для отримання Заохочення Акції у строки, встановлені 
Організатором для їхнього надання, з вини організацій зв'язку або з інших, не залежних 
від Організатора Акції причин;  
9.3.4 невиконання, неналежне виконання, несвоєчасне виконання учасниками Акції 
обов'язків, передбачених у цих Правилах; 
9.3.5 неотримання «Преміального фонду»  Акції учасниками Акції, що сталося не з вини 
Організатора;  
9.3.6 неможливість використати «Преміальний фонд» Акції; 
9.3.7 за наслідки використання «Преміального фонду»  Акції;  
9.3.8 будь-які збої в роботі соціальної мережі Instagram, технічні проблеми з передачею 
даних при використанні каналів зв'язку під час проведення Акції, в тому числі (але не 
виключно): будь-які інші технічні збої в роботі операторів мобільного зв’язку чи інтернет-
провайдерів, що виникли не з вини Організатора;  
9.4. Беручи участь в Акції, учасники Акції підтверджують свою згоду з тим, що 
Організатор має право змінити правила Акції та/або призупинити/припинити Акцію 
шляхом внесення змін до цих Правил протягом усього Строку Акції. Зміна та/або 
доповнення Правил та умов Акції можливі у випадку їхнього затвердження Організатором 



Акції й оприлюднення в порядку, визначеному для інформування про умови участі в 
Акції. Такі зміни та доповнення набувають чинності з моменту опублікування, якщо інше 
не буде спеціально визначено безпосередньо змінами/доповненнями до Правил. 
9.5. Беручи участь в Акції, учасник Акції також підтверджує свою повну та безумовну 
згоду на здійснення Організатором або уповноваженими ним особами збору, обробки, 
зберігання, використання, розповсюдження, трансграничну передачу в цілях проведення 
Акції отриманих від учасника Акції персональних даних. Персональні дані учасників 
Акції будуть використовуватися виключно Організатором або уповноваженими ним 
особами з дотриманням необхідних заходів конфіденційності та виключно у зв’язку з 
проведенням Акції і вручення Заохочень Акції і не будуть надаватись жодним третім 
особам для цілей, не пов’язаних з Акцією. Щодо всіх персональних даних, наданих 
учасниками Акції, Організатором або уповноваженими ним особами будуть вживатись 
заходи щодо забезпечення безпеки персональних даних відповідно до Закону України 
«Про захист персональних даних». 
9.6. У випадку виникнення ситуації, що припускає неоднозначне тлумачення цих Правил, 
будь-яких спірних питань та/або питань, не врегульованих цими Правилами, вирішення 
таких питань Організатор Акції залишає за собою. Таке рішення є остаточним і 
оскарженню не підлягає 
9.7. Організатор Акції не бере участі у вирішенні суперечок щодо визначення переможців 
Акції та/або розподілу Заохочень Акції між учасниками Акції.  
9.8. Організатор на власний розсуд може визнати недійсними будь-які заявки на участь 
(реєстрацію), а також заборонити подальшу участь в цій Акції будь-якій особі, яка 
підроблює або отримує вигоду з підробки процесу реєстрації в Акції або іншим чином 
порушує ці Правила проведення Акції.  
9.9. Якщо з будь-якої причини будь-який аспект цієї Акції не може проводитися так, як це 
заплановано, включаючи причини, викликані зараженням комп'ютерними вірусами, 
неполадками в мережі Інтернет, дефектами, маніпуляціями, несанкціонованим 
втручанням, фальсифікацією, технічними неполадками або будь-якою іншою причиною, 
неконтрольованою Організатором, яка спотворює чи втручається у виконання, безпеку, 
чесність, цілісність або належне проведення Акції, Організатор може на власний розсуд 
анулювати, припинити, змінити або тимчасово припинити проведення Акції або ж визнати 
недійсними будь-які реєстрації.  
9.10. Терміни та визначення, що використовуються в цих Правилах, стосуються виключно 
даної Акції.  
9.11. Всі відносини, що стосуються проведення даної Акції, регулюються відповідно 
чинного законодавства України. При цьому в ситуації, що допускає неоднозначне 
тлумачення цих Правил і при неврегульованих правилами спірних питаннях, остаточне 
рішення ухвалює Організатор. Рішення Організатора з усіх питань, пов'язаних із 
проведенням Акції, є остаточними і не підлягають перегляду. Результати Акції не 
підлягають перегляду.  
9.12. Організатор має право залучати третіх осіб для повного або часткового виконання 
даних Правил.  
9.13. Всі учасники Акції самостійно несуть ризики, пов’язані з участю в Акції, в тому 
числі пов’язані зі зміною або втратою права на отримання будь-яких соціальних пільг 
та/чи допомог, внаслідок отримання Заохочень Акції. 
9.14 Ці правила опубліковані в мережі Інтернет за загальнодоступним посиланням. 
9.15 Ці Правила конкурсу застосовуються з 13.11.2023 р.  
 
 


